I?RAVIDLA OCHRANY A SPRACOVANIA OSOBNYCH
UDAJOV

podla Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 zo dnia 27.
aprila 2016 o ochrane

fyzickych os6b v suvislosti so spracovanim osobnych udajov a o vol'nom
pohybe tychto udajov

a o zruSeni smernice 95/46/ES

Tieto pravidla pre ochranu a spracovanie osobnych udajov (dalej len ,,Pravidla“ )
popisuju, ktoré

osobné udaje fyzickych osbb, najma zakaznikov (dalej len ,,Subjekt udajov* ), su
spracovavaneé pri

ginnosti spoloénosti marzap s.r.o., ICO: 48334537, IC DPH: SK2120138306, so
sidlom

Palanok 1, Nitra 949 01, zapisana v obchodnom registri Okresného sudu

Nitra, oddiel Sro,

vloZka 63390/N (dalej len ,,Spravca“ ).

Tieto pravidla stanovuju druhy osobnych udajov, ktoré zhromazdujeme a
spracovavame, ked vyuzivate

nase sluzby alebo s nami uzatvarate inu zmluvu, a tiez spésob, akym su Vase
osobné udaje pouzivane,

zdielané a chranené. Najdete tu i vysvetlenie moznosti, ktoré vo vztahu k VasSim
osobnym udajom mate

k dispozicii, a ako nas mézete kontaktovat. Tymto Vas teda nizSie informujeme o
spracovani Vasich

osobnych udajov a o Vasich pravach v sulade s ¢l. 12 Nariadenia Eurépskeho
Parlamentu a Rady (EU)

2016/679 zo dia 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb v suvislosti so
spracovanim osobnych

udajov a o volnom pohybe tychto udajov a o zruSeni smernice 95/46/ES (dalej tiez
len ,,GDPR*“).

Osobnymi udajmi sa rozumeju akékolvek informacie o identifikovanej alebo
identifikovatelnej fyzickej

osobe; identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, ktora sa méze priamo Ci
nepriamo

identifikovat, najma odkazom na urcity identifikator, napriklad meno, identifikacné
Cislo, lokalizované

udaje, sietovy identifikator alebo na jeden Ci viac zvlastnych prvkov fyzickej,
fyziologickej, genetickej,

psychickej, ekonomickej, kulturnej alebo spolocenskej identity tejto fyzickej osoby.
Spravca nemenoval poverenca pre ochranu osobnych udajov.

SPRACOVATELIA A PRIJEMCI OSOBNYCH UDAJOV

Spravca je opravneny predat’ osobné udaje subjektom, s ktorymi uzatvoril zmluvu o
spracovani

osobnych udajov a ktori budu pre Spravcu spracovavat osobné udaje ako jeho
spracovatelia. Na

zaklade vysSie uvedeného je Spravca opravneny predat osobné udaje Subjektu



udajov dalsim subjektom. Osobné udaje Subjektu udajov mézu byt dalej predavané
nasledujucim

prijemcom/kategdriam

prijemcov:

- dodavatelia Spravcu,

- zamestnanci Spravcu,

- osoby v inom zmluvnom vztahu k Spravcovi (napr. poskytovatelia marketingovych a
reklamnych

sluzieb),

- finan¢né institucie a poistovne,

- Statne organy v ramci plnenia zakonnych povinnosti Spravcu stanovenych
prisluSnymi pravnymi

predpismi.

KATEGORIE SPRACOVAVANYCH OSOBNYCH UDAJOV

Spravca je opravneny spracovavat najma nasledujuce osobné udaje Subjektu
udajov:

- adresné a identifikacné udaje sluziace k jednoznacnej a nezamenitelnej identifikacii
Subjektu

udajov (napr. meno, priezvisko, titul, datum narodenia, prip. rodné Cislo, adresa
trvalého pobytu,

adresa prevadzky, doruovacia adresa, IC, DIC) a Gdaje umozfiujice kontakt so
Subjektom udajov

(napr. kontaktna adresa, Cislo telefonu, Cislo faxu, e-mailova adresa a iné obdobné
informacie),

- popisné udaje (napr. bankové spojenie, platobné informacie €i informacie o
kreditnej karte,

histéria objednavok),

- obrazky, fotografie a videa,

- prihlasovacie informacie k uctu, vratane mena, pod ktorym na internete Subjekt
udajov

vystupuje, hesla a jedine€ného uzivatelského ID,

- Udaje poskytnuté nad ramec prislusnych zakonov spracované v ramci udeleného
suhlasu zo

strany Subjektu udajov (napr. pouZitie osobnych udajov za ucelom personalnych
riadeni, pouZzitie

osobnych udajov za u¢elom propagacie a podobne).

- osobné nastavenia (preferencie) vratane nastavenia v oblasti marketingu a
pouZzivania cookies

zo strany Subjektu udajov,

- dalSie udaje potrebné pre plnenie zmluvy,

- dalSie osobné udaje, ktoré Subjekt udajov Spravcovi poskytol.

UCELY A PRAVNY ZAKLAD SPRACOVANIA OSOBNYCH
UDAJOV

Spravca spracovava osobné udaje Subjektu udajov pre ucely:

a) plnenie zmluvy, a to na zaklade ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR,

b) dodrzanie pravnej povinnosti Spravcu stanovenej obecne zavaznym pravnym
predpisom, a to na

zaklade ¢l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR (napr. povinnost Spravcu uchovavat uctovné a
danove



doklady),c) urCenie, vykonu alebo obhajobu pravnych narokov Spravcu, a to na
zaklade ¢l. 6

odst. 1 pism. f)

GDPR,

d) zasielanie obchodnych oznamov, a to na zaklade €l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR z
dovodu existencie

opravneného zaujmu Spravcu spocivajuceho v priamom marketingu,

e) dalSie marketingové ucely Spravcu spojené s ponukou vyrobkov a sluzieb;
zasielanie informacii o

usporiadanych akciach, vyrobkoch, sluzbach a inych aktivitach (napr. formou
zasielania

newsletterov, telemarketing); kontaktovanie za ucelom prieskumu trhu a za uc¢elom
marketingovych

vyskumov; kontaktovanie za ucelom priania k Vianociam a Velkej noci alebo inym
sviatkom a

zasielanie zfavnenych poukazov, darCekov, apod. a to na zaklade €l. 6 odst. 1 pism.
a) GDPR

DOBA SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Osobné udaje budu spracované len po dobu, ktora je potrebna vzhladom k ucelu ich
spracovania. S

ohfadom na vysSie uvedené:

- k u€elu podla pism. a) vySSie budu osobné udaje spracovavaneé do zaniku
zavazkov zo zmluvy

(tym nie je dotknuta moznost Spravcu tieto osobné udaje nasledne dale;j
spracovavat — v

nevyhnutnom rozsahu k ucelu podla pism. b), c), d) alebo e) vySSie,

- k u€elu podla pism. b) vysSie budu osobné udaje spracovavané po dobu trvania
prislusnej

pravnej povinnosti Spravcu,

- k u€elu podla pism. c) vySSie budu osobné udaje spracovavané do uplynutia 4.
kalendarneho

roku nasledujuceho po skonceni zaru¢nej doby podla zmluvy (pokial bola v zmluve
zjednana

zaruka za akost), najmenej vSak do uplynutia 5. kalendarneho roku nasledujuceho
po zaniku

zavazkov zo zmluvy,

- v pripade zahajenia a trvania sudneho, spravneho alebo iného riadenia, v ktorom
su rieSené

prava Ci povinnosti Spravcu vo vztahu k prislusnému Subjektu udajov, neskonci
doba spracovania

osobnych udajov k ucelu podla pism. c) vysSie pred skonCenim takéhoto riadenia,
- k u€elu zasielania obchodnych oznameni podla pism. d) vySSie budu osobné udaje
spracovavané do doby, nez Subjekt udajov vyjadri svoj nesuhlas s takym
spracovanim,

- k u€elom podla pism. e) vySSie budu osobné udaje spracovavané po dobu, na nich
Subjekt

udajov udelil Spravcovi suhlas podfa samostatne odsuhlaseného suhlasu so
spracovanim

osobnych udajov. Subjekt udajov v tomto pripade berie na vedomie, Ze pred
uplynutim tejto doby



ho mdze Spravca kontaktovat’ za u€elom obnovenia jeho suhlasu.Najneskér do
konca kalendarneho stvrtro€ia nasledujuceho po uplynuti doby

spracovania vysSie budu

prisluSné osobné udaje, u ktorych pominul ucel ich spracovania, zlikvidované
(skartovanim alebo inym

spbsobom, ktory zaisti, Ze sa s osobnymi udajmi nebudu méct’ zoznamit
neopravnené osoby) Ci

anonymizované.

SPOSOB SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Spracovanie osobnych udajov prevadza Spravca. Spracovanie je prevadzané v
prevadzkach,

pobockach a sidle Spravcu jednotlivymi poverenymi zamestnancami Spravcu, prip.
Spracovatefmi. K

spracovaniu dochadza prostrednictvom vypoctovej techniky, popr. i manualnym
spbsobom u osobnych

udajov v listinovej podobe, za dodrzanie vSetkych bezpe€nostnych zasad pre spravu
a spracovanie

osobnych udajov. Za tymto ucelom prijal Spravca technické a organiza¢né opatrenia
k zaisteniu

ochrany osobnych udajov, najma opatrenia, aby nemohlo déjst k neopravnenému
alebo nahodnému

pristupu k osobnym udajom, ich zmene, zni€eniu Ci strate, neopravnenym prenosom,
kich

neopravnenému spracovaniu, ako i k inému zneuzitiu osobnych udajov. VSetky
subjekty, ktorym mozu

byt osobné udaje spristupnené, reSpektuju pravo Subjektov udajov na ochranu
sukromia a su povinné

postupovat podla platnych pravnych predpisov, tykajucich sa ochrany osobnych
udajov.

Automatizované individualne rozhodovanie ani profilovanie na zaklade poskytnutych
udajov prevadzané

nebude. Osobné udaje Subjektov udajov nebudu predavané do tretich zemi (tj.
mimo EU a EHP).

INFORMACIE POSKYTOVANE SUBJEKTOM UDAJOV
PODLA GDPR

V suvislosti so spracovanim svojich osobnych udajov maju Subjekty udajov rad prav,
vratane prava

pozadovat od Spravcu:

- pristup k svojim osobnym udajom (za podmienok ¢l. 15 GDPR),

- opravu alebo vymaz osobnych udajov (za podmienok ¢l. 16 alebo ¢l. GDPR),

- obmedzenie spracovania osobnych udajov (za podmienok ¢l. 18 GDPR),

- vniest namietku proti spracovaniu osobnych udajov (za podmienok ¢l. 21 GDPR),

- pravo na prenositelnost osobnych udajov (za podmienok ¢l. 20 GDPR),

- pravo odvolat’ suhlas so spracovanim osobnych udajov a to pisomne alebo
elektronicky na

adresu alebo email Spravcu uvedeny v tychto Pravidlach.

Ak zisti alebo sa domnieva Subjekt udajov, ze jeho osobné udaje su spracovavané v
rozpore s

ochranou sukromného a osobného zivota Subjektu udajov alebo v rozpore s



pravnymi predpismi, mapravo obratit sa na Spravcu so zZiadostou o vysvetlenie
al/lebo zjednanie napravy.

Ziadost je treba

podat’ pisomne zaslanim listu €i e-mailu na kontaktné udaje Spravcu:
marzap@marzap.sk

Ak bude Ziadost' Subjektu udajov uznana opravnenou, Spravca bezodkladne odstrani
chybny stav. Tym

nie je dotknuta moznost Subjektu Gdajov obratit sa priamo na dozorny drad, Urad
pre ochranu

osobnych udajov, Hrani¢na 4826/12, 820 07 Ruzinov, Slovenska republika, 02/323 132 14
https://dataprotection.gov.sk/uoou/

ZAVER

Tieto Pravidla Spravcu sa pouziju vo vztahu k Subjektom udajov za predpokladu, ze
nebude medzi

tretou osobou a Spravcom dohodnuté inak. Spravca si vyhradzuje pravo akokolvek a
kdekolvek menit

tieto pravidla pre ochranu a spracovanie osobnych udajov, priCom aktualny stav bude
vzdy umiestneny

na webovych strankach www.marzap.sk



